A PARISAT Kft. altal egyetemes szolgaltatéként ellatott szamozasi
korzethez tartozo telepiilések listaja ASZF pontok szerint:

3.5.1. Szolgaltatd a Nemzeti Média- és Hirkozlési Hatosag PS/24185-17/2022.sz.
hatarozata alapjan helyhez kotott telefonszolgaltatas és a 3.5.3. pontban rogzitett
tartalmu helyhez kotott internet-hozzaférési szolgaltatas elérhetdségét biztositja a
48-as szammal ellatott szamozasi korzet kovetkezo teleplilésein: Kazincbarcika-
Sajoszentpéter-Varbd-Parasznya-Radostyan-Kondd-Sajolaszlofalva-Sajokapolna-
Alacska-Berente Ipari Ut-Borsodszirak-Sajokaza-Sajoivanka-Vadna-Nagybarca-
Banhorvati-Dédestapolcsany-Sajomercse-Uppony-Malyinka-Borsodbdta-Sajovelezd-
Putnok-Banréve-Kirald-Szuhakall6-Micsony-Izsoéfalva-Ormosbanya-Rudolftelep-
Kurityan-Felsonyarad-FelsOkelecsény-Zubogy-Ragaly-Trizs-Aggtelek-Zadorfalva-
Rudabanya-Szuhogy-Szendrd-Alsdszuha-Dévény-Jakfalva-Sajogalgdc- Dubicsany.

3.5.2. A 3.5.1. pontban megjeldlt korzetben, telepiiléseken elérhetd mas egyetemes
szolgaltatd: Magyar Telekom Tavkozlési Nyrt.

3.5.3. Az egyetemes szolgaltatasként biztositott szélessavl internet hozzaférési
szolgaltatas:

a) rendes korlilmények kozott elérhetd letoltési sebessége legalabb 8 Mbit/s és

b) rendes korilmények kozott elérhet6 feltoltési sebessége legalabb 2 Mbit/s
adatforgalmi korlatozas nélkiil.

Szolgaltatd az egyetemes szolgaltatas keretében korlatlan adatforgalmat biztosito
helyhez kotott internet-hozzaférési szolgaltatast biztosit.

Az egyetemes szolgaltatas tartalma:

Az Egyetemes Szolgaltatd az egyetemes szolgaltatas elérhetéségét 2023. julius 1-tol
2026. junius 30-ig vagy a kijelolési hatarozatban eldirt kotelezettség Rendelet 8. §-
ban foglaltak szerinti megsz{inéséig koteles biztositani.

Alkalmazott dijak:

Az Egyetemes Szolgaltatd az alacsony jovedelm( fogyasztok vagy kilénleges szocialis
helyzet( fogyasztok altal benyujtott igények esetén az Egyetemes Szolgaltato az
egyetemes szolgaltatas igénybevételéért legfeljebb a kdvetkezo dijakat
alkalmazhatja:

e Egyszeri dij a csatlakozas létesitése esetén: 0 Ft;

* Helyhez kotott telefon szolgaltatas 6nallé igénybevétele esetén, havi eldfizetési dij:
brutté 899 Ft/ho, ahol a kiilon forgalmi dij nélkiil igénybe vehetd belfoldi
hivasforgalom mennyisége

legalabb 105 perc;

» Helyhez kotott szélessavu internet szolgaltatas 6nalld igénybevétele esetén, havi
el6fizetési dij: bruttd 1766 Ft/ho;

» Helyhez kotott telefonszolgaltatas és helyhez kotott szélessavi internet-hozzaférési
szolgaltatas egylittes igénybevétele esetén, havi eldfizetési dij: bruttd 2665 Ft/ho,
ahol a kilon

forgalmi dij nélkiil igénybe vehet6 belfoldi hivasforgalom mennyisége legalabb 105
perc.



A PARISAT Kft. altal létrehozott EGYETEMES SZOLGALTATASI

csomagok és azok dijai részletezése:

Ervényes: 2023.07.01-t6l.

3/it.) Egyetemes Internet-hozzaférési szolgaltatas, tartalom meghatarozas, valamint
eléfizetési dij egyéni, szocialisan raszorulé Ugyfelek részére. A dijak tartalmazzak

az AFA-t.

Hozzaférési méd: 1db 2.0-as kabelmodem ETH portja

Szoc-NET Internet csomagok:
Csomagok

Szoc 15

Szerzédés idétartama:

Egyszeri csatlakozas dija:

Havi dij 6nallé igénybevétel esetén hiiség nélkiil:

Havi dij (Szoc-NET + Szoc-TEL) egyiittes dija hiiség nélkiil:

Maximalis letoltési sebesség:

Rendes koriilmények kozott elérheto letoltési sebesség:

Maximalis feltoltési sebesség:

Rendes koriilmények kozott elérheté feltoltési sebesség:

Ingyenes Internet adatforgalom havonta:
Csatlakoztathaté PC-k szama (db):
Csatlakozas Kabelmodemmel:

E-mail cim:

Postafiok tarteriilet:

Web tarteriilet:

IP cim:

Szoc-TEL csomag

Hatarozatlan

0 Ft
1.766 Ft
2.665 Ft

15 mbit/s
8,0 Mbit/s

3 Mbit/s

2 Mbit/s
Korlatlan
1
ETH

5+ 5 alias
50 MB

50 MB

Privat

Kiilon forgalmi dij nélkiil igénybe vehet6 belfdldi hivasforgalom mennyisége 105 perc

Egyetemes szolgaltatas Havi alapdij AFA-val
Szoc-TEL belépési dija hiiség nélkil 0 Ft
Els6 TELEFON vonal hiség nélkul 899 Ft
Els6 TELEFON vonal Szoc-NET mellé, egyuttes dij hiiség nélkul 2.665 Ft




Az EGYETEMES SZOLGALTATAS igénybevételének feltételei ASZF szerint:

3.5.5. Az igénybejelentés és elintézése:

3.5.5.1. Az egyetemes szolgdltatas nyujtasara vonatkozd igénybejelentésének
megtételére (a tovabbiakban: igénybejelentés) a jelen altalanos szerzédési
feltételekben meghatarozott barmely modon lehetéség van.

3.5.5.2. Az igénybejelent6 az igénybejelentésben nyilatkozik arrdl, ha alacsony
jovedelm(i fogyasztoként vagy kiilonleges szocidlis helyzetli fogyasztoként
megfizetheté aron igényli az egyetemes szolgaltatast. A végfelhasznalé ebben az
esetben az igénybejelentéshez koteles mellékelni azon, 30 napnal nem régebbi
hatarozat vagy hatdsagi bizonyitvany masolatat, amely igazolja, hogy az
igénybejelent6

o idOskoruak jaradékaban részesiil

o aktiv koruak ellatasara jogosult;

0 a lakhatashoz kapcsolddd rendszeres kiadasok viseléséhez nyujtott

o teleplilési tamogatasban részesill;

o gyermekek otthongondozasi dijaban részesill

0 apolasi dijban részesiil;

o rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre jogosult;

o otthonteremtési tamogatasban részesiilt, a tdmogatas megallapitasatol szamitott 3
éven keresztil; vagy

0 nevelOsziil, hivatasos neveldsziild, aki sajat haztartasaban neveli a gondozasaba
helyezett atmeneti vagy tartds nevelésbe vett gyermeket

o fogyatékossagi tamogatasban részesiilo személy vagy

o vakok személyi jaradékaban részesilé személy.

Amennyiben a hatarozatban vagy hatdsagi bizonyitvanyban a jogosultsag idOszaka
rogzitésre kerlilt, akkor a Szolgdltatd a jogosultsagi idOszak lejartat megel6z6 30
nappal felhivhatja az alacsony jovedelm(i fogyasztot vagy kiilonleges szocialis helyzeti
fogyasztdt a jogosultsdg tovabbi fennalldasat igazold hatdrozat vagy hatdsagi
bizonyitvany benylijtasara. Amennyiben az alacsony jovedelm( fogyaszté vagy
kilonleges szocidlis helyzet(i fogyasztd a jogosultsag fennallasat igazold hatarozatot
vagy hatdsagi bizonyitvanyt nem nydjtja be, akkor a Szolgdltatd a jogosultsag
megszlinésének idopontjatdl nem koteles az egyetemes szolgaltatas megfizethetd aron
torténd nyujtasara.

3.5.6. Szolgaltato a Digitdlis Jolét Program keretében kialakitott mobil, illetve vezetékes
Digitalis Jolét Alapcsomag szolgaltatasokat nyudjt, ezért Szolgaltatd elbirja az
igényldnek, hogy az igénybejelentésben nyilatkozzon arrdl, hogy a Digitdlis Jolét
Program keretében kialakitott mobil, illetve vezetékes Digitdlis Jolét Alapcsomag
szolgaltatasok elérhetbségét, feltételeit és lehetdségeit megismerte és az egyetemes
szolgaltatas helyett azokat nem igényli.



3.5.7. Az igénybejelentést Szolgaltatd irasban, hangfelvétel Utjan vagy elektronikus
formaban rogziti, és nyilvantartasba veszi. Ha az igénybejelentés hianyos Szolgaltato -
ha sziikséges - legalabb 15 napos hatarido tlizésével az igénybejelentéssel azonos
maodon felkéri az igénybejelentot az igénybejelentés megfelel6 kiegészitésére, amelyet
ugyanigy rogzit.

3.5.8. Szolgaltatd az egyetemes szolgaltatas biztositasan tul az igénybejelentd szamara
- az igénybejelentés alapjan torténd eldfizetdi szerzodéskotés soran - ajanlatot tehet
egyéb elektronikus hirkozlési szolgaltatasra vagy szolgaltatascsomagra vonatkozoan is.

3.5.9. Szolgaltatd az igénybejelentés hianytalan beérkezését kdvetd 15 napon beliil
igazolhatd modon értesiti a végfelhasznaldt az igény elfogadasardl vagy indoklassal
ellatva az igény elutasitasarol

3.5.10. Szolgaltatd az igénybejelentést kizardlag az alabbi esetekben utasithatja el:

a) ha az egyetemes szolgaltaté a végfelhasznaldt az igénybejelentés kiegészitésére
kéri fel, és az a felkérésnek a hataridon belldl nem tesz eleget, és a hatarido
meghosszabbitasat sem keéri;

b) ha az igényelt el6fizet6i hozzaférési pont foldrajzi helyén elérhetd olyan nyilvanos
helyhez kotott elektronikus hirkozlési szolgaltatas, amely lehetdvé teszi legalabb a
3.5.3. pont szerinti savszélességl egyetemes szolgaltatasnak megfeleld tartalmu
szolgaltatas (a tovabbiakban: alternativ szolgaltatas) igénybevételét és Szolgaltato az
alternativ szolgaltatét egyidejlileg megjeldli az igénybejelenté szamara.

c) ha a szolgaltatasnyujtashoz el6fizetoi hozzaférési pont kiépitésére van sziikség, de
az egyetemes szolgaltatd az igénybejelentéssel érintett telepiilésen nem rendelkezik
hozzaférési haldzattal, az adott telepiilésen ugyanakkor mas, hatdsagi hatarozattal
kijelolt egyetemes szolgaltatd rendelkezik hozzaférési haldzattal és Szolgaltatd ezen
szolgaltatét megjeldli.

3.5.11. Ha az igény medfizethetd arl egyetemes szolgaltatasra vonatkozik, és az
NMHH EInok az adott korzetet nem azonositotta ellatatlan teriletként, akkor az
egyetemes szolgaltatds megfizethetd aron torténd nydjtasat Szolgaltato elutasithatja.
Az egyetemes szolgaltatd az egyetemes szolgaltatast ebben az esetben is koteles
biztositani a fogyaszté szamara, az elutasitas csak a megfizethetd ar biztositasara
terjedhet ki.

3.5.12. A 3.5.10. b) pontban meghatarozott igénybejelentés elutasitasi ok nem
alkalmazhato alacsony jovedelm(i fogyasztdé vagy kiilonleges szocidlis helyzetli
fogyasztd altal benyujtott, megfizethetd ard egyetemes szolgdltatasra vonatkozd
igénybejelentés esetén, kivéve, ha az alternativ szolgaltatast biztositd szolgaltatd az
adott terlileten megfizetheté ard egyetemes szolgdltatas biztositasara kijel6lt
egyetemes szolgaltatd, vagy ha a végfelhasznald igazolja, hogy az alternativ
szolgaltatast biztositd szolgaltatd a szolgaltatasnyujtasra vonatkozd igénybejelentését
mar elutasitotta.

3.5.13. Az egyetemes szolgaltatd ajanlatot tehet a végfelhasznald szamara az
igénybejelentésben megjelolt szolgaltatasnak vagy szolgaltatasoknak megfeleld, de az
egyetemes szolgaltatastol szolgaltatasminbségi jellemzGiben eltérd, mobil radiotelefon



halézaton megvaldsitott szolgaltatdsok nyljtasara. Az egyetemes szolgaltato
tajékoztatja a végfelhasznaldt, hogy a felajanlott alternativ szolgaltatast vagy
szolgaltatasokat nem kételes elfogadni.

3.5.14. Ha Szolgaltatd az igénybejelentést elfogadja, az igénybejelentés elfogadasaval
egyidejlileg megjeldli, hogy az egyetemes szolgaltatas biztositasara mikortdl vallal
kotelezettséget.

3.5.15. Az egyetemes szolgaltatas dijait a megfizetheto aru szolgaltatasokra jogosult
igénybejelentbkre és egyéb felhasznalokra elkilonitetten a 3./it sz. és az 5. sz.
melléklet tartalmazza.

3.5.16. A Szolgaltato biztositja az egyetemes szolgaltatas hatarozatlan idejli szerzédés
keretében torténo igénybevételét.

3.5.17. Ha Szolgaltatd6 az egyetemes szolgaltatds nyujtasara iranyuld
igénybejelentésben meghatarozott hozzaférési pont a Szolgaltatod vételkorzetén kiviil
esik, ott haldzattal Szolgaltatd nem rendelkezik, és az iranyadd rendelet szerint az
igényt nem utasithatja el, — a megfizethetd ard egyetemes szolgaltatasi kotelezettség
korén kiviil és a 3.5.5.1. pontban meghatarozott igénybejelenték kivételével —
Szolgaltatd a hozzaférési pont létesitését a kozvetlen kivitelezési 6nkdltségek szerint
hatarozza meg és kozli az igénybejelentdvel, egyben felhivja az igénybejelentot olyan
tartalmu nyilatkozat megtételére, hogy az igénybejelentd vallalja-e a kivitelezési
koltségek megtéritését. A Szolgaltatd az igénybejelenté nyilatkozatat irasban,
hangfelvétel Utjan vagy mas elektronikus formaban rogzit.



Tajékoztatéd a 19/2020. (XIl. 18.) NMHH rendelet 4. melléklet
szerinti jogosultsag igazolasaval osszefiggésben

Az alacsony jovedelm( fogyasztonak vagy a kulonleges szocialis helyzet( fogyasztonak az
egyetemes elektronikus hirkdzlés szolgaltato felé benyujtandoé igénybejelentése soran
nyilatkoznia kell arrdl, hogy alacsony jovedelm( fogyasztéként vagy kulonleges szocialis
helyzet( fogyasztdként igényli a megfizethetd aru egyetemes szolgaltatast. Az alacsony
jovedelmi fogyasztonak vagy a kuldonleges szocialis helyzetl fogyasztdnak a nyilatkozatahoz
mellékelnie kell a vonatkozd jogosultsagat igazold, 30 napnal nem régebbi hatarozat vagy
hatésagi bizonyitvany masolatat.
A medfizethetd aru egyetemes szolgaltatas igénybevételéhez az alacsony jovedelm(
fogyasztoknak a kovetkez6, a jogosultsagi jogcimnek megfelelé6 dokumentumot kell
benyujtaniuk:
* 4. melléklet 1. a) pont szerinti jogosultsag (idéskoruak jaradékaban részesil) esetén:
févarosi kormanyhivatal keruleti hivatala vagy megyei kormanyhivatal jarasi hivatala altal
kiadott 30 napnal nem régebbi hatarozat vagy hatdsagi bizonyitvany masolata

* 4. melléklet 1. b) pont szerinti jogosultsag (aktiv koruak ellatasara jogosult) esetén:
févarosi kormanyhivatal keruleti hivatala vagy megyei kormanyhivatal jarasi hivatala altal
kiadott 30 napnal nem régebbi hatarozat vagy hatésagi bizonyitvany masolata

* 4. melléklet 1. c) pont szerinti jogosultsag (lakhatashoz kapcsoldédé rendszeres
kiadasok viseléséhez nyujtott telepulési tamogatasban részesil) esetén: telepulési
onkormanyzat polgarmesteri hivatala vagy k6zds énkormanyzati hivatala altal kiadott 30
napnal nem régebbi hatarozat vagy hatdsagi bizonyitvany masolata

* 4. melléklet 1. d) pont szerinti jogosultsag (gyermekek otthongondozasi dijaban
részesul) esetén: févarosi kormanyhivatal keruleti hivatala vagy megyei kormanyhivatal
jarasi hivatala altal kiadott 30 napnal nem régebbi hatarozat vagy hatésagi bizonyitvany
masolata

* 4. melléklet 1. e) pont szerinti jogosultsag (apolasi dijban részesul) esetén: févarosi
kormanyhivatal keruleti hivatala vagy megyei kormanyhivatal jarasi hivatala altal kiadott 30
napnal nem régebbi hatarozat vagy hatésagi bizonyitvany masolata

* 4. melléklet 1. f) pont szerinti jogosultsag (rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre
jogosult) esetén: telepulési dnkormanyzat polgarmesteri hivatala vagy k6zos
onkormanyzati hivatala altal kiadott 30 napnal nem régebbi hatarozat vagy hatdsagi
bizonyitvany masolata

* 4. melléklet 1. g) pont szerinti jogosultsag (otthonteremtési tdamogatasban részesiilt)
esetén: févarosi kormanyhivatal keruleti hivatala vagy megyei kormanyhivatal jarasi
hivatala altal kiadott 30 napnal nem régebbi hatarozat vagy hatésagi bizonyitvany
masolata

* 4. melléklet 1. h) pont szerinti jogosultsag (neveldszild, hivatasos neveldszild) esetén:
févarosi kormanyhivatal keruleti hivatala vagy megyei kormanyhivatal jarasi hivatala altal
kiadott 30 napnal nem régebbi hatarozat vagy hatésagi bizonyitvany masolata

A medfizethet6 aru egyetemes szolgaltatas igénybevételéhez a kilonleges szocialis helyzeti
fogyasztoknak a kovetkez6, a jogosultsagi jogcimnek megfelelé6 dokumentumot kell
benyujtaniuk:
* 4. melléklet 2. a) pont szerinti jogosultsag (fogyatékossagi tAmogatasban részesil)
esetén: févarosi vagy megyei kormanyhivatal altal kiadott 30 napnal nem régebbi hatarozat
vagy hatésagi bizonyitvany masolata



* 4. melléklet 2. b) pont szerinti jogosultsag (vakok személyi jaradékaban részesul)
esetén: févarosi vagy megyei kormanyhivatal altal kiadott 30 napnal nem régebbi hatarozat
vagy hatésagi bizonyitvany masolata
Amennyiben a fogyaszto altal benyujtott, a jogosultsagot igazol6 hatarozatban vagy hatésagi
bizonyitvanyban a jogosultsag id6északa rogzitésre kerult, akkor az Egyetemes Szolgaltaté a
jogosultsagi idészak lejartat megel6z6 30 nappal felhivhatja az alacsony jovedelm( fogyasztét
vagy kulonleges szocialis helyzet(i fogyasztét a jogosultsag tovabbi fennallasat igazold
hatarozat vagy hatosagi bizonyitvany benyujtasara.

Ha az alacsony jovedelm( fogyasztd vagy kuldnleges szocialis helyzetl fogyaszto a
jogosultsag fennallasat igazold hatarozatot vagy hatdsagi bizonyitvanyt nem nyujtja be, akkor
az Egyetemes Szolgaltatdé a jogosultsag megsziinésének idépontjatdl mar nem koteles az
egyetemes szolgaltatas medfizethet6 aron térténd nyujtasara.



